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С помощью чат-бота  https://max.ru/minzdrav_crimea_kvrachu_bot  можно записаться на
консультацию к специалисту, отменить визит, посмотреть свои записи. 

Кроме того, в мессенджере можно получить дистанционную консультацию врача, а
также закрыть больничный лист в режиме онлайн.
  
Телемедицинские консультации проводятся специалистами медучреждения, к которым
прикреплен пациент. Данный формат взаимодействия предназначен для:

*сбора и анализа жалоб пациента, изучения анамнеза и оценки эффективности
назначенного лечения;

*дистанционного наблюдения за состоянием здоровья пациента;

*принятия оперативного решения о необходимости проведения очного приема (осмотра
и консультации) профильным специалистом.
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Важным нововведением стала возможность дистанционного закрытия листа
нетрудоспособности. Для этого в меню чат-бота предусмотрена специальная функция,
позволяющая завершить период временной нетрудоспособности без обязательного
посещения поликлиники, если состояние пациента не требует дополнительного очного
осмотра.

Напомним, что для первичной идентификации в сервисе необходимо предоставить
согласие на обработку персональных данных, указать номер СНИЛС и дату рождения. 

По информации Министерства здравоохранения Республики Крым

#здравоохранениеКрым    
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